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GLOBAL KALITE POLITIKASI

AMACIMIZ:

Temel ihtiyaclariniz igin ozel ambalajlar iiretiyoruz

VIZYONUMUZ:

Diinyanin en iyi miisteri hizmetleri performansi gosteren sirketi olmak

STRATEJIMIZ:

Kalici olmak

GREIF, BU HEDEFE ULASMAK ICIN SUNLARI
UYGULAYACAKTIR:

B Yiriirliikteki tiim yasal, diizenleyici ve tiizel gerekliliklere uyarak miisterilerimize stirekl olarak
thtiyaclarini karsilayan veya daha fazlasini sunan (iriin ve hizmetler saglamak.

B /SO 9001 ve diger kalite yonetim sistemleriyle (FSSC22000, vb.) uyumlu bir Kalite Yonetim
Sistemi uygulamak.

WM Sektoriimiize uygun iyi tretim uygulamalar olusturmak.

B Politika ilkeleri dogrultusunda olciilebilir Zafer Kazanilmasi Gereken Alanlar (KPI'lar-Temel
Performans Gostergeleri) belirlemek ve Zafer Kazanilmasi Gereken Alanlara iliskin hedeflerine
ulasmak veya bunlari asmak icin gayret etmek.

B Kararli bir sekilde siirekli iyilestirme gayreti gosterirken kalite siirecini siirdiirmek icin Greif Is
Sistemi 2.0'dan yararlanmak.

M Miisterilerin ihtiyaclarini karsilayabilmeleri veya daha da otesini yapabilmeleri i¢in tiim is
arkadaslarimiza gerekli kaynaklari ve egitimi saglamak.

B Bu politikanin tiim Greif ortaklar tarafindan bilindiginden, anlasildigindan ve desteklendiginden
emin olmak.

Yiiksek kalite standartlarina ve bunlar destekleyen sistemlere bagliyiz. Bu baglilik,
miisterilerimizin beklentilerini siirekli olarak kargilamamizi veya bunlarin daha da otesine
gecmemizi saglayacaktir — Greif Kalite Politikasi
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